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8-KENTTA SWOT

Henkilokohtaisen osaamisen kartoituksen tulosten analysoinnin ja kehittdmissuunnitelmien
laadinnan apuna voidaan kayttaa esimerkiksi taulukossa 1 esitettya 8-kenttda SWOT —analyysia.

Taulukko 1. 8-kenttd SWOT:n rakenne.
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8-kentta SWOT-analyysin tydjdrjestys etenee vaiheittain taulukkoon merkityssa
numerojarjestyksessa. Oleellista on, ettd yrityksen sisdiset ja sen ulkoiset tekijat pidetaan
alussa selkeasti erillaan (vaiheet 1-4). Seuraavissa vaiheissa (5—8) kdydaan lapi ruutu ruudulta
toimenpiteita, joihin yrityksissa voidaan ryhtya sisaisten ja ulkoisten

tekijoiden puitteissa. Vaiheet 5 — 8 kuvaavat sitd, miten yritys voi hyddyntaa sisdisia
vahvuuksiaan sen ulkopuolisten mahdollisuuksien asettamissa rajoissa tai vastaavasti kehittaa
heikkouksiaan samoin reunaehdoin.

Osaamisen arvioinnin ja kehittdminen 8-kenttda SWOT- analyysi etenee seuraavin tyovaihein:

1. Vahvuuksien madrittely ja analysointi. Ammattiryhman, yksikén/osaston tai prosessin
henkilokohtaisen osaamisen arviointien perusteella maaritelldan tarkasteltavan
henkilostéryhman osaamisen vahvuudet.

2. Heikkouksien madrittely ja analysointi. Ammattiryhman, yksikén/osaston tai prosessin

henkilokohtaisen osaamisen arviointien perusteella maaritelldan tarkasteltavan
henkilostoryhman osaamisen heikkoudet.
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Tulevaisuuden mahdollisuuksien maarittely. Mahdollisten tulevaisuuskuvien pohjalta
madritellddn tarkasteltavan ammattiryhman, yksikbn/osaston tai prosessin osaamiseen
liittyvat tulevaisuuden mahdollisuudet. Tassa tarkastelussa keskeinen kysymys on: Mitd
osaamista tarkastelun kohteena oleva henkil6stéryhmd tarvitsee tulevaisuudessa, jotta
sen on mahdollista toimia eri asiakas- ja sidosryhmdtarpeisiin ndhden parhaalla
mahdollisella tavalla?

Tulevaisuuden uhkien ennakointi ja arviointi. Tulevaisuuden mahdollisuuksien ohella
on tarkeda ennakoida ja arvioida mahdollisia tulevaisuuskuviin liittyvida uhkatekijoita ja
niiden seurauksena syntyvia uhkia. Osaamisen kehittdmisen kannalta oleellista on
tarkastella mahdollisia henkilostoryhman osaamattomuuden syita, seurauksia ja esteita
parhaalle mahdolliselle toimintamallille eri asiakas- ja sidosryhmien suhteen.

Menestystekijéiden nimeaminen. Tulevaisuuden menestystekijat kannattaa rakentaa
olemassa olevia vahvuuksia vahvistamalla. Olemassa olevaa osaamista vahvistamalla
voidaan muuttaa mahdollisuudet tulevaisuuden onnistumisiksi. Osaamisen
menestystekijoiden maarittelyssa keskeinen kysymys on: Missd asioissa pitéié
henkiléstéryhmdn osaamisen kehittémisessd erityisesti onnistua?

Heikkouksien vahvistaminen ja niihin reagoiminen. Heikkouksia tulee vahvistaa ja
niihin tulee reagoida mahdollisuuksien avulla. Osaamiseen liittyvien heikkouksien
vahvistamisessa keskeinen kysymys on: Miten tulee henkiléstéryhmdn osaamista
kehittdd, jotta heikkoudet saadaan kdénnettyd vahvuuksiksi?

Uhkatekijoihin reagoiminen. Tulevaisuuden uhkakuviin tulee pyrkia reagoimaan
olemassa olevien vahvuuksien avulla. Keskeista on pyrkia tunnistamaan: Miten
olemassa olevilla vahvuuksilla voidaan kddntdd henkiléstéryhmdén osaamattomuus
osaamiseksi?

Kriisitilanteiden maarittely. Vaikka kuinka pyrkisi vahvistamaan seka olemassa olevia
vahvuuksia ettd heikkouksia niin aina on mahdollisuus, ettd syntyy syysta tai toisesta
johtuvia kriisitilanteita. On mahdollista ettd heikkoudet karjistyvat tai uhat kayvat
todeksi. Kriisitilanteita tulisikin pyrkia ennakoimaan ja niihin mahdollisuuksien mukaan
my0s varautumaan. Osaamisen kehittamisen ndakdkulmasta kesista on tarkastella sita,
millaisiin kriisitilanteisiin voidaan ajautua, jos henkiléstéryhmdn osaamista ei kehitetd tai
jos sitd kehitetddn vddrddn suuntaan?

SWOT-analyysin kenttien 6 ja 7 sisaltéjen yhdistaminen. Kentat 6 ja 7 yhdistetdan
kehittdmistoimenpiteiksi, joiden toteuttaminen vie organisaatiota kohti
menestystekijoita.

Kriisitilanteiden ennaltaehkaisy. Tarkistetaan, etta vaiheen 9 kehittamistoimnepiteet
sisaltavat myos toimenpiteet kriistilanteiden syntymisen ennaltaehkaisyyn. Tarvittaessa
tdydennetaan, tdsmennetaan ja lisataan kehittamiskeinoja. Jos kehittamistyon
priorisoimista tarvitaan, ennaltaehkaisevista kehittamistoimenpiteista on hyva lahtea
ensin liikkeelle.
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