


Tausta

Konseptin tarkoituksena on tukea yksinyrittajien ja mikroyrittdjien
tuottavuutta ja tydhyvinvointia. Fokusryhmien perusperiaatteena
on vertaisoppiminen ja vertaistuki yrittajien luottamuksellisessa
pienryhmassa, jossa on ulkopuolinen fasilitoija. Hankkeen
erityisena painopisteena oli yritysvastuullisuus, johon liittyvat
teemat antoivat rungon fokusryhmatoteutuksen sisallén
suunnittelulle. Taman konseptin avulla yrittdjille pystytaan
tarjoamaan vastuullisuusosaamisen lisaamista nopeasti ja
tehokkaasti. Fokusryhmatydskentelyssa yrittaja voi paneutua
jarjestelmallisesti tunnistetun kehittamistarpeen ratkaisemiseen.

Fokusryhmissa yrittaja syventyy yritysvastuullisuuteen
asiantuntija-alustusten ja kehittamistehtavien kautta seka ryhman
osaamista hydédyntaen. Fokusryhmissa suunnitellaan
yritysvastuullisuuden kehittamiseen liittyvia kokeiluja, joita
viedaan kaytantdon ja joiden kokemuksista keskustellaan
ryhmassa. Yrittajia autetaan myds kehittamaan
vastuullisuusosaamistaan osana huolella suunniteltua strategiaa.

Yritysvastuullisuuden fokusryhma voi sisaltaa useita eri
vastuullisuuden osa-alueita (taloudellinen vastuu,
ymparistévastuu, sosiaalinen vastuullisuus) tai se voidaan
osallistuvien yrittdjien tarpeiden mukaan kohdentaa yhden osa-
alueen ymparille.

Fokusryhmiatoiminnan hyoty
yrittijalle

Fokusryhmatoimintaan osallistuvien yrittajien
yritysvastuuseen liittyva osaaminen kehittyy. Vastuullisuuden
osaamisen kehittyminen tarjoaa monenlaisia mahdollisuuksia
liikketoimintaan ja suojaa riskeilta. Toisten yrittdjien ideoita ja
kokemuksia hyddyntaen voi jalostaa konkreettisia ideoita
yritysvastuullisuuden kehittamiseen omassa
yritystoiminnassaan. Osallistujat oppivat kayttamaan
tyokaluja ja malleja, joita he voivat hyddyntaa ja soveltaa
mydhemminkin liiketoimintansa kehittamisessa.

Fokusryhmatoiminnan hyodyt tiivistettyna:

* Verkostot tukevat osaamista ja mahdollistavat yhteistydn
+ Tiedot ja taidot karttuvat opiskelun ja tekemisen kautta

* Henkildokohtaiset ominaisuudet, yksildn persoonallisuus,
asenteet ja tunnealy

+ Kokemuksen kautta kertynyt hiljainen tieto, jota voi
hyddyntaa uusiin ja yllattaviinkin tilanteisiin



FOKUSRYHMIEN VALMISTELU

Valmennuksien jarjestaminen

Valmennuksia jarjestettaessa on hyva ottaa huomioon
valmennusymparistdén tekniset mahdollisuudet ja
mahdolliset rajoitteet. Varsinkin hybridivalmennuksia
jarjestettaessa kannattaa testata ennakkoon
mahdollisimman hyvin teknisten laitteiden toimivuus ja
mahdollisesti jarjestaa IT-tukea paikan paalle tilaisuuden
ajaksi. Myo6s valmentajalla on hyva olla omaa
asiantuntemusta kasiteltavasta teemasta seka osaamista
tilaisuuksien fasilitointiin.

Tilaisuuksia on hyva jarjestaa myos osallistujayrittajien
omissa tiloissa mahdollisuuksien mukaan. Yrittaja itse voi
toimia talloin tilaisuuden isantana/emantan3, jolloin hanella
on erinomainen tilaisuus esitella omaa toimintaansa ja luoda
samalla ymparilleen yrittajaverkostoa.

Ryhmien kokoonpano

Yhdessa fokusryhmassa voi olla noin 10 yritysta, jotka
tapaavat saannéllisesti. Kdytannéssa ryhman koko voi
olla my&s pienempi toiminnan siita karsimatta.
Huomattavasti isompi ryhma on syyta jakaa sopiviin
ryhmiin, jotta jokaisella osallistujalla on mahdollisuus
saada kohdennettua ohjausta ja vertaistukea.

Jokainen ryhma kokoontuu noin 4 kertaa, joista yrittajan
toivotaan osallistuvan koko sarjaan, mutta tilanteen
mukaan myds 1-3 osallistumiskertaa on mahdollista.
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FOKUSRYHMATAPAAMISTEN TOTEUTUS

Alkukartoitus

Osallistujayrityksille kannattaa tehda rekrytoinnin jalkeen
alkuhaastattelu ja / tai kysely, jolla selvitetaan yrittajien
vastuullisuusosaamisen ja vastuullisuustoiminnan nykytilaa.
Alkukartoituksen perusteella on mahdollista koota samoista
kehittamisteemoista kiinnostuneet yrittajat samaan
fokusryhmaan ja valita sopivimmat sisallot tapaamisiin.

Teemoitetut tapaamiskerrat

Tapaamisia voi jarjestaa missa tahansa yrittajien helposti
saavutettavissa olevassa tilassa. Esimerkiksi
yrityspalveluorganisaatioissa ja oppilaitoksissa, mutta myds
yrityksilla itsellaan on tapaamispaikoiksi soveltuvia tiloja.
Tilan on syyta olla miellyttava ja riittavan rauhallinen, jotta
yrittajat voivat keskittya kasiteltavana olevaan asiaan.
Tilaisuuksien asiantuntija-alustuksia varten tarvitaan riittava
aanentoisto, riittavan suuri nayttd esitettavaa materiaalia
varten ja etayhteydella alustavia tai etayhteydella osallistuvia
yrittajia varten laadukas etapalaverivarustus.

Tapaamisia voi jarjestaa etavalmennuksina,
lahivalmennuksina, hybridivalmennuksina tai
kohdeyrityksissa tehtavina yrityscase -valmennuksina.
Lahitapaamiset ovat avoimen keskustelun ja
verkostoitumisen kannalta kaikkein hedelmallisimpi3,
mutta etdosallistuminen saattaa toimia paremmin
itsenaista tyoskentelya (esimerkiksi erilaisten
arviointitydkalujen kayttoa tai yrityskohtaisten
suunnitelmien tekoa) sisaltavissa tapaamisissa. Osa
tapaamisista voidaan toteuttaa vertaisoppimista tukevina
yritysvierailuina, joissa tutustutaan isantayritysten
konkreettisiin vastuullisuustoimiin. Naissa yrityscase-
valmennuksissa osallistujien on mahdollisuus tutustua
yritysvastuun toteuttamiseen kaytannossa.

Fokusryhmatapaamissa on yleensa asiantuntija-alustus,
jonka pohjalta osallistujat suunnittelevat, miten valittua
teemaa vievat omassa yritystoiminnassaan kaytantéon.
Tydskentely perustuu ryhman jasenten vuorovaikutukselle
ja osaamisen hyédyntamiselle teeman viemisessa
kaytantddn, kokeilujen suunnittelussa ja kokemusten
jakamisessa.
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https://sites.utu.fi/hybridi/wp-content/uploads/sites/1122/2023/12/HYBRIDI-Vastuullisuuskasikirja.pdf

Yksittaiseen yritysvastuun osa-
alueeseen rakennettu esimerkki,
osa-alueena:

Fokusryhman teemana:

Taman teeman alle sopivia valmennuksia ovat Laatu
vastuullisuuden tyékaluna, Jatkuva parantaminen
liiketoiminnan kehittamisessa ja Yritysvastuun kaytannon
tydkaluja.
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YRITYSVASTUULLISUUDEN FOKUSRYHMXKONSEPTI
VINKKEJA YRITYSPALVELUILLE KONSEPTIN KAYTTOONOTTOON

Opas on tuotettu osana Mikroyrittajien yritysvastuullisuuden vahvistaminen
vertaisverkoston kautta — HYBRIDI -hanketta, joka on tukenut satakuntalaisia mikroyrittajia
vastuullisen liiketoiminnan rakentamisessa.

Euroopan sosiaalirahasto (ESR) on rahoittanut hanketta Keski-Suomen elinkeino-, liikenne-
ja ymparistékeskuksen kautta.

S Turun yliopiston kauppakorkeakoulun Porin
Tekijat HYBRIDI-tiimi yksikkd
Anna-Mari Simunaniemi  Sari Liikala HYBRIDI-hankkeen paatoteuttajana
Turun yliopiston kauppakorkeakoulun
Susanna Virkki Satu Tahtinen Porin yksikko (TSE Pori). Osatoteuttajana Oulun yliopiston Kerttu Saalasti Instituutin
- Oulun yliopiston Kerttu Saalasti mikroyrittajyyden tutkimusryhma MicroENTRE
Jyrki Nieminen Instituutin mikroyrittajyyden

tutkimusryhma MicroENTRE.
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https://www.utu.fi/fi/yliopisto/turun-kauppakorkeakoulu/porin-yksikko
https://www.oulu.fi/fi/tutkimusryhmat/mikroyrittajyyskeskus-microentrer

