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koulutus

Johtamisopintojen merkitys yleislaéakrariksi
kasvamisessa ja opintojen toteutus
Turun yliopistossa

Hyvin johdettu terveydenhuolto-organisaatio on niin
tydntekijan kuin potilaankin nakokulmasta houkutteleva,
tehokas, laadukas ja hyvinvoiva (1). Huono johtaminen voi
puolestaan vahentaa ladkarien tydhyvinvointia, heikentaa
organisaation veto- ja pitovoimaa (2) ja vaikeuttaa tydsta
suoriutumista (1). Johtamiskoulutuksen merkitys on viime
vuosina ymmarretty paremmin myos terveydenhuollossa

(3,4)

LAAKARIN TYOHON liittyy erilai-
sia johtamisrooleja, ja lddkariltid odo-
tetaan johtajuutta (5). Peruskoulu-
tus antaa edellytykset johtajuuteen
ja johtamistaitojen kehittimiseen (6),
minki lisdksi myos johtamisen taitoi-
hin tarvitaan koulutusta (2). Tervey-
denhuollon johtamisessa tarvitaan
toisenlaista osaamista kuin ladketie-
teellisissa asiantuntijatehtavissi (7).
Sosiaali- ja terveysministerion
asetus (56/2015, muutettu 55/2020 ja
1240/2022) erikoislaikirikoulutuk-
sesta mairittelee yhdeksi koulutuk-
sen tavoitteeksi antaa valmiudet ter-
veydenhuollon johtamiseen, hallin-
toon, suunnitteluun, moniammatilli-
seen yhteistyéhon sekd oppimisen
ohjaamiseen ja osaamisen arviointiin
tydyhteisossa. TAmin tavoitteen to-
teuttamiseksi erikoistumiskoulutuk-
seen on 1.8.2009 jilkeen koulutuk-
sen aloittaneille kuulunut 10 opinto-
pisteen (op) laajuiset johtamisopinnot
{8). Valtakunnallisesti sovittuina ta-
voitteina ovat hyvit vuorovaikutus-
taidot, oman tyén hallinnan taidot se-

ki perusvalmiudet itsensi ja moniam-
matillisen tiimin johtamiseen. Lisiksi
erikoistuvan tulee opintojen jilkeen
osata toimia ldhiesihenkiloni, alaise-
na ja ladkériasiantuntijana, maaritel-
14 juridiset vastuut, velvollisuudet ja
oikeudet sekd kuvata palvelujirjestel-
min eri osien tehtivit. Erikoistuvan
tulisi myos osata kehittdd oman eri-
koisalansa toimintaa, sekd vertailla
eri diagnostiikka- ja hoitomuotojen
kustannuksia ja vaikuttavuutta ja eri
toimintasektoreiden tydskentelytapo-
ja (9). Kukin viidesta erikoisladkiirei-
ta kouluttavasta tiedekunnasta mii-
rittelee johtamisopintojen tarkemmat
suoritusvaatimukset itsendisesti, val-
takunnallisesti sovittujen tavoitteiden
ja linjausten pohjalta.

Turun yliopistossa johtamisopin-
not ovat vuodesta 2009 alkaen koos-
tuneet valinnaisista, pAdsidntdisesti
lahiopetuksena toteutettavista teoria-
kursseista ja kahdesta itsendises-
ti suoritettavasta kirjallisesta tyost:
johtamisprojektista ja johtamisport-
foliosta. Vuoden 2025 alusta Fihtien
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Turun yliopiston kokonaisuus sisil-
tid henkilékohtaisen opintosuunni-
telman, nelja teoriakurssia neljisti eri
johtamisteemasta, hallinnollisen joh-
tamisprojektin seki oppimispolkuteh-
tivan, jossa kysymyksiin vastaamal-
la pohditaan erikoisldakiriksi kasvua,
omia vahvuuksia, heikkouksia ja tule-
vaisuudensuunnitelmia.

Palautekyselyyn vastaaminen on
ollut pakollinen osa johtamisopinto-
kokonaisuuden suorittamista 1.8.2023
alkaen. Palautetta keratiin sekd jo-
kaisen teoriakurssin jilkeen etti suo-
ritetun 10 opintoviikon johtamisopin-
tokokonaisuuden jilkeen. Palautteen
tavoitteena on kehittaé opintoja vas-
taamaan yhéd paremmin ammattilais-
ten ja tydelimén tarpeita. Tami artik-
keli pohjautuu palautekyselyjen vasta-
uksiin,

Johtamisopintokokonaisuu-
teen liittyvan kyselyaineiston
tulokset

Ajanjaksolla 1.6.2023-25.2.2024 pa-
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lautekyselyynjohtamisopintokokonai-
suudesta vastasi yhteensi 84 erikois-
tuvaa, joista 10:ti ei tavoitettu, kun
pyydettiin lupaa kiyttid vastauksia
tutkimustarkoitukseen.  Aineistossa
on titen 74 vastaajaa, joista 16 {22%)
yleislaiiketieteeseen erikoistuvia.

Vastaajan tuli neliportaisella as-
teikolla (erittdin tirked, tdrked, vihin
tirked, ei lainkaan tirked) arvioida seit-
seméan johtamiseen liittyvan taidon
{(henkildstdjohtaminen, oikeudellisten
asioiden tunteminen, organisaation
johtaminen, sosiaali- ja terveyspoli-
titkka, talousosaaminen, yhteistyotai-
dot seki vuorovaikutus- ja viestinti-
taidot) tarkeytti ja omaa osaamistaan
(erinomainen, hyvd, kohtalainen, huono)
niissé taidoissa.

Vastaajat pitivit johtamistaito-
ja tirkeina, eikd yksikddn vastanneis-
ta arvioinut yhtidn taitoa ei lainkaan
tarkefiksi. Parhaiksi erikoistujat ar-

vioivat yhteistyd-, vuorovaikutus- ja
viestintitaitonsa (taulukko 1), joita voi
pitad néista taidoista kaikkein genee-
risimpin. Kaikki vastaajat arvioivat
ne myds tirkeiksi tai erittdin tirkeik-
si. Lihes kaksi kolmannesta (46/74)
arvioi henkilostojohtamiseen liitty vit
taitonsa erinomaiseksi tai hyviksi. Se
oli yhteisty-, vuorovaikutus- ja vies-
tintitaitojen lisiksi ainoa taito, jonka
kaikki vastaajat kokivat joko erittiin
tarkeiksi tai tirkedksi.

Vihiten tirkeiksi vastaajat arvi-
oivat talousosaamisen ja sosinali- ja
terveyspolititkan osaamisen. Suurin
osa (88%) vastanneista arvioi nimé-
kin taidot joko tirkeiksi tai erittiin
tirkeiksi. Talousasioissa ja sosiaali-
ja terveyspolitiikassa suurin osa vas-
taajista arvioi oman osaamisensa kor-
keintaan kohtalaiseksi, minka lisiksi
naissa oli eniten oman osaamisensa
huonoksi arvioineita vastaajia. Suuri

Taulukko 1 Johtamiseen liittyvien taitojen tarkeys ja kokemus omasta osaamisesta

osa vastaajista arvioi oman taitonsa
korkeintaan kohtalaiseksi myos oikeu-
dellisten asioiden tuntemisessa (65%)
ja organisaation johtamisessa (68%).
Henkilostéosaamiseen liittyvit  tai-
tonsa korkeintaan kohtalaiseksi arvioi
38% vastaajista.

Johtamisopintoihin ei tulosten
perusteella koeta kuuluvan turhia si-
siltoji. Lisid koulutusta kaivataan ta-
lousosaamiseen, organisaation johta-
miseen seki oikeudellisten asioiden ja
sosiaali- ja terveyspolitiikan tuntemi-
seen.

Teoriakursseilta kerdityn
palautteen yhteenveto

Kurssipalautteeseen vastaaminen on
18.5.2022 alkaen ollut pakollinen osa
hyviksyttya kurssisuoritusta. Vuonna
2023 johtamisopintojen teoriakurssien
palautekyselyihin saatiin yhteensi 317

Tarkeys Johtamiseen liittyvén taidon koettu osaaminen
Yhteistyotaidot

Erinomainen Hyva Kohtalainen Huono Yhteensa (%)
Erittdin tarkea tai tarked 33 30 2 74 (100)
Vahan tai ei lainkaan tarkea s}

Vuorovaikutus- ja viestintataidot

Erinomainen Hyva Kohtalainen Huono
Erittain tarkea tai tarkea 24 44 6 74 (100)
Vahan tai ei lainkaan tarked o

Henkildstéosaaminen

Erinomainen Hyva Kohtalainen Huono
Erittain tarkea tai tirked 8 38 26 2 74 (100)
Vahan tai ei lainkaan tarkea 0

Oikeudellisten asioiden tunteminen

Erinomainen Hyva Kohtalainen Huono
Erittain tarkea tai tarked 4 20 39 [} 69193
Vahan tai ei lainkaan tarkea 2 3 5(7)

Sosiaali- ja terveyspolitiikka

Erinomainen Hyva Kohtalainen Huono
Erittain tarkea tai tarkea 3 16 30 7 65 (88)
Vahan tai ei lainkaan tarkea 1 3 5 9{12)

Talousosaaminen

Erinomainen Hyva Kohtalainen Huono
Erittdin tarkea tai tirked 3 18 37 iA 65 (88)
Vahan tai ei lainkaan tarkea 1 6 2 9{12)

Organisaation johtaminen

Erinomainen Hyva Kohtalainen Huono
Erittain tarkea tai tarkea 2 22 42 6 72(Q7)
Vahan {ai ei lainkaan tarked 2 23
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vastausta 214 yksittaiseltd vastaajalta,
silld osallistuja saattoi suorittaa useita
kursseja vuoden aikana,

73%:ssa vastauksista oli jitetty
avointa palautetta. Kehitystoiveita,
kuten tulevien kurssien aiheita, oli esi-
tetty 62%:ssa (144/232) avoimista pa-
lautteista. Niista vain 21 palautteessa
ei lisiksi annettu mitidn mydnteisti
palautetta. Lihes kaikissa eli 91%:ssa
(211/232) avoimista palautteista oli
annettu jotakin myonteisti palautet-
ta. Niistd 88 vastauksessa palaute oli
yksinomaan mydnteisti.

Kurssipalautteissa  toistuu  eri-
koistuvien toive kiytinnonliheisisti
ja konkreettisista kursseista, joilla oli-
si selvii yhteys omaan tyohon. Kiitti-
vid palautetta annettiin mmnostavis-
ta ja asiantuntevista kouluttajista se-
ki ajankohtaisesta, selkeisti ja asian-
mukaisesta sisillosti. Myds ryhmi-
tydskentelyji ja kurssien mahdollista-
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luettavissa. Projektien aiheina ovat
olleet esimerkiksi erilaisten ohjeiden,
kuten paivystysvastaanoton tarkis-
tuslistan tai kuvantamisohjeiden laa-
timinen, perehdytykseen liittyvien
ohjeiden ja materiaalien kehittiminen
seki hoitoprosessien tai hoitopolkujen
kehittiminen. Myés toimintamalleja
on kehitetty, on perustettu esimerkik-
si kuntoutustydryhmi hoidon yhden-
mukaistamiseksi ja kustannusten hil-
litsemiseksi.

Eriroistuva tarvitsee palau-
tetta ja kokenutkin lGakrdri
koulutusta myds johtamiseen
Erikoislaakirikoulutuksen vaatimuk-
siin vuonna 2009 lisitty johtamis-
opintokokonaisuus on osoittautunut
onnistuneeksi ratkaisuksi (10). Valta-
kunnallinen johtamisopintojen kehit-
timinen aloitettiin Turun ja Tampe-

Laékarin on suunnitelmallisesti yllépidettava
ammattitaitoaan myos johtamisen osalta,

Ja tyénantajan on luotava edellytykset
ammatilliselle tdydennyskoulutukselle.

mia keskusteluja toisten erikoistuvien
kanssa kiiteltiin. Mikili néita tirkeini
pidettyja elementteji koettiin joltain
kurssilta puuttuvan, sitii kritisoitiin.

Yleislddkdreita palkitaan
hyvista projekteista

Turun yliopistossa johtamisopintoko-
konaisuuteen kuuluu yhtend osana it-
senilisesti toteutettava hallinnollinen
johtamisprojekti, jonka tavoitteena
on kilytanndssi harjoitella omaa tyé-
yhteisod hyddyntavéin, johtamiseen
tai kehittdmiseen liittyvin projektin
suunnittelu, toteutus ja raportointi,
Projektin aiheena voi olla esimerkik-
si jonkin prosessin selkiyttiminen tai
toimintatavan pilotointi.

Turun yliopiston yleisliiiketieteen
oppiaine palkitsee vuosittain kun-
niakirjalla ja elokuvalipuilla ansioitu-
neimman yleislaiketieteeseen erikois-
tuvan lddkirin johtamisprojektin, Ta-
voitteena on, etti jatkossa parhaat
projektityét olisivat myos kaikkien

reen yliopistojen toimesta vuonna
2017. Yhteistyd on viime vuosina tii-
vistynyt, ja mukana ovat kaikki viisi
erikoislaakareitd kouluttavaa tiede-
kuntaa.

Johtamisopinnoissa on mahdol-
lisuus kohdata kollegoita yli erikois-
alarajojen ja saada laaja-alaisesti tyo-
hén liittyvid, oman erikoisalan ydin-
osaamisen ulkopuolelle ulottuvaa ym-
mirrysti ja osaamista. Sen vuoksi
ne ovat tirkeitd kaikille erikoistuvil-
le - myés niille, joista ei tule johtajia
(10). Opinnoilla on jo laajuuteen nih-
den varsin monipuoliset tavoitteet,
ja erikoistuvat kaipaavat lisdi osaa-
mista (11). Tuoreen tutkimuksen mu-
kaan kolmannes yleisliiiketieteeseen
ja tydterveyshuoltoon erikoistuvis-
ta kokee mahdollisuuden hallinnol-
liseen tyéhon ja kehittimistehtiviin
toteutuvan erittiin tai melko huonos-
ti erikoistumisen aikana (12). 38 % niii-
den alojen erikoistuvista vastasi, etti
osaamisen arviointi ja oppimista oh-
jaava palaute toteutuu erikoisliakiri-
koulutuksessa erittain tai melko huo-
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nosti. lohtamisopintojen lisiksi kiy-
tAinnon tyom tulisi tarjota hyvin an-
nettua palautetta ja kannustusta (13)
seki mahdollisuuksia hallinnollisiin
toihin ja kehittimiseen jo erikoistu-
misaikana.

Hyvinvointialueille  siirtyminen
on vaikuttanut hankaloittaneen kou-
lutukseen pidisemisti muuttuneen or-
ganisaatiomallin, lisddintyneen tyo-
kuorman ja vihentyneiden mdérira-
hojen vuoksi (12). Laikirin on suunni-
telmallisesti yllapidettiva ammatti-
taitoaan myés johtamisen osalta, ja
tyénantajan on luotava edellytykset
ammatilliselle tiydennyskoulutuksel-
le. Valmiit erikoislaikarit ja erityises-
ti kouluttajana toimivat kollegat ovat
tervetulleita johtamiskoulutuksen
teoriakursseille paivittiikseen tieto-
jaan ja hankkiakseen uusia. Johtamis-
tyd tulisi nihda samanarvoisena kuin
kliininen potilastys. Erikoisliikirin
tulee osata toimia erikoisalansa kehit-
tijana ja johtaa tilanteita arkipdivin
kohtaamisissa ja hoitotilanteissa. Hy-
vii kliinikko tarvitsee myos johtamis-
koulutusta tullakseen hyviksi johta-
jaksi (14).

Kiitcimme biostatistikko Eliisa L dyttyniemed
aineiston raportaintiin littyvasta avusta fou-
lutussuunnittelija Miina Kankaanrantaa jo
opintosihteeri Laleh Korpimadkea aineiston
keracimiseen littyvastd avustaja koulutus-
ylilaakari Anna Viljasta projektipalkintoa
Roskevasta tiedosta
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