Tervetuloa seuraamaan
hankettal

Sanoja terveyden tekijoille
/ Words for Care
@soteteprojekti2024

Hsoteteprojekti
Hwordsforcare
Hnarrativemedicinefinland
#medhums

OR N

JA DEMOKRATIA

SANOJA
TERVEYDEN
TEKIJOILLE |,

TERVEYDENHUOLTO
’

®

KONEEN SAATIO

WORDS
FOR CARE

LITERATURE,
HEALTHCARE AND
DEMOCRACY




Sanoja terveyden tekijoille:
Kaunokirjallisuus, terveydenhuolto ja
demokratia

e Hankkeen tavoitteina on:
» Kehittda ja vakiinnuttaa kerronnallisen lddketieteen (narrative medicine) alaa Suomessa

* Luoda lukupiirimalli, jota voivat hydodyntaa suomea ensi- ja vieraana kielena puhuvat sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaiset = kerronnallinen lddketiede ja kulttuurinen kielenoppiminen ensimmaista

kertaa yhteen

e Tutkia, millaisia merkityksia osallistujat antavat lukupiirien toiminnalle ja millaisina niiden vaikutukset koetaan

* Tarkastelemme erityisesti lukupiirien mahdollisuuksia tukea osallistujien kulttuurista, kielellistd ja

kerronnallista kompetenssia ja yhteiskunnallista ja ammatillista osallisuutta
* Hanke tuo yhteen aiempia projekteja, joiden ytimessa Idhilukeminen ja luova kirjoittaminen oppimisen valineina

« Tydryhma: Viola Parente-Capkova (PI), Riitta Jytild, Niina Kekki, Alexandra Salmela, Jussi Valtonen, Sonja Sulkava,

Laura Karttunen ja Anna Ovaska

* Taustana monikielinen humanistinen laaketieteen tutkimus ja opetus (multilingual medical/health humanities)
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Sanoja terveyden tekijoille:
Kaunokirjallisuus, terveydenhuolto ja
demokratia

Seuraavaksi lyhyet esittelyt:

e Mita on kerronnallinen (/narratiivinen/kertomuksellinen) ladketiede ja millaisia
vaikutuksia silla on? (Jussi, Sonja ja Elina)

* Miten uutta kulttuurisen kielenoppimisen nakdkulmat voivat tuoda
kerronnalliseen ladketieteeseen? (Viola, Riitta ja Niina)

* Mika on soveltavan kirjallisuudentutkimuksen merkitys ja miten
kirjallisuudentutkimus voi tukea demokratiaa? (Laura)
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Narratiivinen

laaketiede

X Laaketieteesta nousut humanistinen liike
tasapainottamaan teknokraattista,
erikoisalavetoista hoitojarjestelmaa

%X Terveysalan ammatit edellyttavat
kerronnallista osaamista:

x taitoa tulkita potilaiden kertomuksia

%X Harjoitellaan kaunokirjallisuuden tarkan
lukemisen ja kirjoittamisen avulla

x Novellin taitava lahilukeminen sukua taitavalle

potilaan kuuntelemiselle

x Seka potilas etta kliinikko voi oppia
ymmartamaan kokemuksiaan paremmin
kirjoittamalla niista

I THE PATIENT-PHYSICIAN
RELATIONSHIP

Narrative Medicine
A Model for Empathy, Reflection, Profession, and Trust

Rita Charon, MD, PhD

S LAMBERT (NOT HER REAL
name) is a 33-year-old
woman with Charcot-Marie-

Tooth disease. Her grandmother,
mother, 2 aunts, and 3 of her 4 siblings
have the disabling disease as well. Her
2 nieces showed signs of the disease by
the age of 2 years. Despite being wheel-
chair bound with declining use of her
arms and hands, the patient lives a life
filled with passion and responsibility.
“How’s Phillip?” the physician asks
on aroutine medical follow-up visit. At
the age of 7 years, Ms Lambert’s son is
vivacious, smart, and the center—and
source of meaning—of the patient’s
world. The patient answers. Phillip has

The effective practice of medicine requires narrative competence, that is, the
ability to acknowledge, absorb, interpret, and act on the stories and plights
of others. Medicine practiced with narrative competence, called narrative
medicine, is proposed as a model for humane and effective medical prac-
tice. Adopting methods such as close reading of literature and reflective writ-
ing allows narrative medicine to examine and illuminate 4 of medicine's cen-
tral narrative situations: physician and patient, physician and self, physician
and colleagues, and physicians and society. With narrative competence, phy-
sicians can reach and join their patients in illness, recognize their own per-
sonal journeys through medicine, acknowledge kinship with and duties to-
ward other health care professionals, and inaugurate consequential discourse
with the public about health care. By bridging the divides that separate
physicians from patients, themselves, colleagues, and society, narrative
medicine offers fresh opportunities for respectful, empathic, and nourish-
ing medical care.

JAMA. 2001;286:1897-1902 WWWw.jama.com




Health, Narrative & the Arts:
Taideyliopiston kerronnallisen osaamisen kurssit

% 10 kurssia (2021-2023) Hgin kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille

% 7 x 2h, kokoontumiset kerran viikossa

% Kaunokirjallisuuden lahilukemista yhdessa, omista kokemuksista kirjoittamista ja omien
tekstien lukemista muille ja niista keskustelemista

% Noudattavat narratiivisen ladketieteen yleista pedagogista mallia ja tutkimustuloksia
mm. kirjoittamisen pedagogisista hyodyista
x Milota ym. (2019); Shapiro ym. (2006)

% Suunnittelussa hyodynnetty mm. psykologista ja ladketieteellista tutkimusta
kirjoittamisen vaikutuksista ja kliinikoiden kokemuksia

x Pennebaker & Chung (2001); Smyth ym. (1999) < Wit
% Bolton (2009); Charon (2001); Munno (2006); Hermann (2017) s *ﬁ
A/



% Omaelamakerrallinen minakertoja on

Kirjoitetaan usein ilmeisin valinta — mutta
T T = nakokulmaltaan rajoitettu
kayttaen eri .
- % Kirjoittaminen muuta kuin
kertojia JOTam N i <A
omaelamakerrallista minakertojaa
kayttaen hyodyllista kliinikoille
x Bolton G. Lancet 2006; 374:20-21

¥ Munno A. BMJ 2006; 332:1092
x Shapiro J. ym. Educ Health 2006; 19:96-105

% Taideyliopiston kursseilla kokeillaan
X Omaelamakerrallista minakertojaa

’ % Ulkopuolista kertojaa omasta kokemuksesta
J onathan Franzens 10 Rules for x Minakertojaa potilaan kokemuksesta

Novelists

6
LitHub 15.11.2018, https://lithub.com/jonathan-franzens-10-rules-for-novelists/



https://lithub.com/jonathan-franzens-10-rules-for-novelists/

Reflektiivisen kirjoittamisen kurssin osallistujien
kokemukset kurssista

% Kurssin osallistujien (n=14) haastattelut (Reflektiivinen kirjoittaminen ryhmat | & 1) 2 viikon kuluessa
kurssin jalkeen.

x Refleksiivinen temaattinen analyysi (Braun & Clarke, 2022) menetelmana osallistumiskokemusten
analysoinnissa.

Miten osallistujat kokivat narratiivisen kompetenssin merkityksen?

Mita osallistujat kokivat kurssin aiheuttaneen heissé?

Miten osallistujat kokivat kertojandkokulman vaihdokset?

Mité he kokivat kertojandkdokulman vaihdosten aiheuttaneen heissé?



Taianomaisuuden tuntu
“Se oli mulle vahan niin kun kirkasta lahdevetta jossain
sumeassa tybelaman lammessa, ettd ma tykkasin siit
tosi paljon.”

Tiedon ja havainnon rajat
"Etta siihen [asiakkaan ndkbkulman
ottoon] piti pysahtya miettimaan.
Ensinnékin et mika on se kieli jota méa
kaytan kun ma puhun tan asiakkaan
nakokulmasta? Mitka on ne tunteet
jotka mé pystyn nakemaan tai pystyin
nakemaan siina tilanteessa? Mitka taas
jain piiloon ja mit& ne ois voinu olla? Et
siindh&n mun taytyy tehda se valinta ja

se on varmaan myQ0s osittain
hakuammuntaa.”

Uudelleenkehystys:
armollisuus itselle,
ymmarrys asiakkaalle
"En ma tieda mita silla
ihmisella juuri silla hetkella oli
meneilld&n kun ma itse olin
siell& oven toisella puolella,
mutta kyl se kokemus
[kertojanakokulman vaihdos]
taas muistutti siita et ihmisilla
voi olla omia syita ja tilanteita.
Se ei 00 henkilokohtaista
valttamatta ettd ei halua ottaa
apua vastaan tai kohdata; se
voi olla vaan niin kun
ylivoimaista juuri silla
hetkella.”

Tuttu uudessa valossa
"Harvemmin tulee néin
perinpohjaisesti ajateltua omassa
tyossa et milla tavalla taa asiakas
ois voinu, tai minkalainen taa
kokemus ois ollut sen asiakkaan
nakodkulmasta, tai taa jotenkin
hankala selitta&d mutta mut et se
tavoitti jotain sellasta mita ei vaan
reflektoimalla &aneen jonkun
kollegan kanssa jonkun keissin
suhteen niin sita ei vaan saa
semmosta samanlaista
kosketuspintaa siihen.”

Konkreettiset taidot: Kuuntelu,
sanoittaminen, avautuminen
"Miten sa sanotat niita asioita
toiselle silleen tosi hellavarasesti ja
myonteisesti, kun ne on kuitenkin
toisen sita haurasta kertomaa, niin
jotenkin sité et miten sa sita
kommentoit, niin must se on tosi
hyva oppia koska sehén on just
sita et miten sa asiakkaan
kertomaa kommentoit.”

Tila ammatilliselle ja eksistentiaaliselle reflektiolle
“Et laittaa kaikilta eri elaman osa-alueilta niin sellasen
hetken pyséahtymisen ja sit saa siitd uuden alun, sellasen
etta et mihin kohti haluaa lahtee ihmisena kehittymaan ja
kasvamaan.”




Mita SOTE-ammattilaiset kokivat saavansa reflektiivisen
kirjoittamisen ja lukemisen ryhmista?

Haastateltavat kuvasivat kurssin rikastavaa ja voimaannuttavaa vaikutusta taianomaiseksi — vaikea selittaa ja pukea
sanoiksi.

Mita laadukasta lasnaoloa tukevaa osallistujat kokivat saaneensa?

» Uudet silmalasit, kyky ndhda [dhelle, asettua asiakkaan asemaan syvemmin: Mikd on oman tyon ydin/tarkoitus ja
miten toimia sen mukaisesti?

e Tilan henkilokohtaiselle ja ammattilliselle reflektiolle: Mahdollisuus pysahtya, ottaa etaisyytta ja pohtia. Mita
minun on ammattilaisena mahdollista tietaa tai havaita?

» Konkreettisia kuuntelun, sanoittamisen ja avautumisen taitoja: Kyky kuunnella ja kertoa, omien tunteiden hallinta
=> ammatillinen hyvinvointi ja pystyvyyden tunne.

* Uudelleentulkinta/-kehystys => armollisuutta ja ymmarrysta.

=> Muuttuvat suhteet, laadukkaampi lasndolo: Lahentyminen, rajojen ylitys, dialogi.




Mita uutta kulttuurisen kielenoppimisen nakéokuimat
voivat tuoda kerronnalliseen laadketieteeseen?

* Taustalla Koneen Saation rahoittama hanke Tuntemattomalla péddhén?
Kaunokirjallisuus aikuisten maahan muuttaneiden suomen kielen edistdjdnéd (2020—
2023; Lenka Farova (ChUni), Hanna Jokela (TY), Riitta Jytila (TY), Niina Kekki (TY), Viola
Parente-Capkova (TY, hankkeen johtaja) ja kirjailija Alexandra Salmela)

* Hankkeessa on tarkasteltu kaunokirjallisuuden kayttoa ja merkityksia vieraan kielen
oppimisessa, kehitetty lukupiirimuotoista opetusta ja tutkittu lukupiirien potentiaalia
vhteisollisena, dialogisena ja ylirajaisena oppimisymparistona

* SoTeTe:ssa on tarkoituksena kehittaa hankkeen luomia kasitteita ja
menetelmia monikielisen humanistisen ladketieteen tutkimuksessa ja opetuksessa




Kaytanndllisia ja tutkimuksellisia lahtokohtia
monikieliseen humanistiseen laaketieteeseen

e Laakarin ja potilaan kohtaamiset: oman aseman rakentaminen samaan aikaan
kielellisesti, sosiaalisesti ja institutionaalisesti on usein hyvin haastavaa, kun
takana ei ole samanlaista pitkaa sosiaalistumisprosessia suomen kieleen ja
kulttuurisiin kaytantoihin kuin paikallisilla

» Keskiossa kulttuurinen kielenoppimisen ja kulttuurisen ja kielellisen
kompetenssin kasitteet ja niihin liittyvat valta-aspektit

= kaytetaan kirjallisuutta kielen oppimisessa ilman etta sita pidetaan pelkkana valineena —
talloin painottuu kaunokirjallisten tekstien suhde maailmaan ja ympardivaan
vhteiskuntaan

= kielelliset muodot nivotaan niiden kulttuuriseen merkitys- ja kayttokontekstiin (Iahella
filologisen lahilukemisen menetelmaa)



Kaytanndllisia ja tutkimuksellisia Iahtokohtia
monikieliseen humanistiseen laaketieteeseen

* Seka kerronnallisessa laaketieteessa etta kulttuurisessa kielenoppimisessa on
paljon potentiaalia liudentaa rajoja eri ryhmien valilla, purkaa valtarakenteita ja
luoda ammatillista ja yhteiskunnallista osallisuutta ja yhdenvertaisuutta

* Lukupiirimalli ensi- ja vieraankielisille sote-ammattilaisille yhdessa

* Naiden nakoékulmien yhdistaminen vaatii kokemuksia kaytannon sovelluksista
(uusia lukupiireja) seka (niihin liittyvaa) uutta tutkimusta.



Mik&a on soveltavan kirjallisuudentutkimuksen
merkitys ja miten kirjallisuudentutkimus voi
tukea demokratiaa?

* Demokratia valtiomuotona

* Demokratia yhteiselaman muotona
* John Dewey: "a mode of associated living"
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