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EU:n yleinen tietosuoja-asetus
artiklat 13 ja 14

Paivamaara: 6.11.2024

Tiedote tutkittaville koskien projektia “Uskontojen ja kulttuurien tulkitseminen ja asiantunti-
juus sosiaalitydossa, SOWREL -TUTKIMUSHANKE”

Olet ottamassa osaa Turun yliopistossa jarjestettavaan tieteelliseen tutkimukseen. Tama tietosuo-
jaseloste kuvaa sita, miten henkildtietojasi tullaan kasittelemaan tutkimuksessa.

1. Rekisterinpitaja
Turun yliopisto, FI-20014 Turku, Suomi

Yhteyshenkilo projektia koskevissa asioissa:
Nimi: Merja Anis

Osoite: 20014 Turun yliopisto

Puh.: +358 50 570 8673

E-mail: merja.anis@utu.fi

2. Kuvaus tutkimuksesta ja henkilotietojen kasittelysta

Hankkeessa tutkitaan uskonnon ja kulttuurin tunnistamista ja merkitysté sosiaalitydssa sek& uskon-
nollisten ja kulttuuristen véhemmistojen kanssa tehtéavaa sosiaality6td. Tutkimuskysymyksina on,
miten asiakkaiden uskonnollinen ja kulttuurinen tausta tulee esiin asiakastydssa, miten se huomioi-
daan seka millaisia ammattieettisia ja -kaytantoihin liittyvia haasteita ja valmiuksia sosiaalitydssa on
naiden taustojen ja niihin liittyvien merkitysten huomioimisessa asiakastydssa. Hanke tuottaa tietoa
uskonto- ja kulttuurilukutaidon osaamisesta, hyddyntamisesta ja kehittdmisesta kaytannon sosiaali-
tydssa. Tutkimuksen kiinnostus kohdistuu erityisesti muslimi-, lestadiolais- ja romanivaeston asiak-
kuuksiin lasten, nuorten, aikuisten ja perheiden kanssa tehtdvéassa sosiaalitydssd. Tavoitteena on
tuottaa uutta tietoa sosiaalitytn kaytannon tarpeisiin seka sosiaalityon laadun ja asiakasturvallisuu-
den parantamiseksi. Empiirisena aineistona ovat Helsingissa ja 3-4 hyvinvointialueella toteutettavat
sosiaalitydntekijoiden ryhmahaastattelut, jotka aaninauhoitetaan. Jokaisella alueella toteutetaan 3-4
keskustelutyyppista ryhmahaastattelua, joissa kussakin on osallistujina 3-4 sosiaalityontekijad. Ryh-
miin voidaan ottaa mukaan myos sosiaaliohjaajia. Vaihtoehtoisesti voidaan tehda yksildhaastatte-
luja. Tutkimuksessa sovelletaan hyvaa tieteellista kaytantoa ja ihmistieteiden eettisia ja tietosuojaan
littyvid periaatteita. Haastateltavilta pyydetaan suostumus, ja henkilttietoja kasitellaan ja sailytetaan
luottamuksellisesti ja tietoturvallisesti Turun yliopiston Taltio-verkkolevylla. Henkildiden taustatiedot
pidetaan erillaan tutkimusaineistosta ja suorat tunnistetiedot poistetaan. Aanitallenteet tuhotaan, kun
haastatteluaineisto on muutettu tekstimuotoon.

3. Tutkimusryhman vastuullinen yhteyshenkil®

Nimi: Merja Anis

Osoite: 20014 Turun yliopisto

Puh.: +358 50 570 8673

E-mail: merja.anis@utu.fi

4. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Turun yliopiston tietosuojavastaava on tavoitettavissa sahkdpostitse osoitteesta: dpo@utu.fi.
5. Henkil6t, jotka osallistuvat henkil6tietojen kasittelyyn

Merja Anis, VTT, professori, tutkimuksen vastuuhenkil® ja johtava tutkija

Minna Taipale, VTM, vaitoskirjatutkija

Marja Katisko, VTT, tutkija
Katja Grenrot, VTM, tutkija
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6. Tutkimuksen nimi seka tutkimuksen kesto

Tutkimuksen nimi: Uskontojen ja kulttuurien tulkitseminen ja asiantuntijuus sosiaality6ssa,
SOWREL -TUTKIMUSHANKE” Tutkimushankkeen kesto 1.10.2024-31.12.2026.

Henkilotietojen kasittelyn ajallinen kesto: 10 vuotta tutkimuksen paéattymisen jalkeen
7. Henkil6tietojen lainmukainen kasittelyperuste

HenkilGtietoja kasitelladn seuraavan, tietosuoja-asetuksen 6(1) artiklassa mainitun, kasittelyperus-
teen nojalla:

[ rekistersidyn suostumus;
[ kasittely on tarpeen sopimuksen taytantoon panemiseksi;
L] rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattaminen;
[ kasittely on tarpeen rekistersidyn elintarkeiden etujen suojaamiseksi;
kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitgjalle kuulu-
van julkisen vallan kayttamiseksi:
tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastollisia tarkoituksia varten;
[ tieteellisten aineistojen tai kulttuurisperinnéllisten materiaalien arkistointia varten;
[ rekisterinpitajéan tai kolmannen osapuolen oikeutettu etu.

8. Tutkimusmateriaaliin sisaltyvat henkilotiedot seka suojatoimenpiteet

Tutkimuksessa haastatellaan sosiaalitydntekijoita ja sosiaaliohjaajia, jotka toimivat Helsingissa tai
hyvinvointialueilla sosiaalityon tai -ohjauksen tehtavissa. Haastattelut toteutetaan paasaantoisesti
3-4 henkilon ryhmahaastatteluina. Myos yksiléhaastattelut ovat mahdollisia haastateltavan toi-
veesta. Haastattelut toteutetaan lahitapaamisella tai tietoturvallisen etdyhteyden kautta. Haastatte-
lut &&ninauhoitetaan. Haastateltavia pyydetadn osallistumaan tutkimukseen, kun hyvinvointialueilta
tai muilta palveluntuottajilta on saatu tutkimuslupa seka ohjeet ja yhteystiedot haastateltavien ta-
voittamiseksi.

Tutkimuksessa kasitelladn seuraavia henkildtietoja: nimi, sukupuoli, koulutus, ammattinimike, ty6-
tehtava, tyburan pituus sosiaalitydntekijana tai —ohjaajana, yhteystieto, hyvinvointialueen tai muun
tydnantajaorganisaation nimi. Henkilotietoja keratdan haastateltavien suostumuksen varmista-
miseksi ja taustatietojen kartoittamiseksi. Tutkimukseen osallistuvien taustatiedot tallennetaan eril-
liselle lomakkeelle ja séilytetaan salasanalla suojatulla Turun yliopiston Taltio-palvelimella muusta
aineistosta erillaan. Vahvat tunnistetiedot poistetaan.

Tutkimuksessa henkilén vahvoja tunnistetietoja ovat erillisessa suojatussa kansiossa tallennetut
nimi, yhteystieto ja hyvinvointialueen tai muun tyénantajaorganisaation nimi, jotka poistetaan, kun
haastattelun litterointi on valmistunut. Taustatiedot (sukupuoli, koulutus, ammattinimike, tydtehtava
ja tyduran pituus) kerataan erilliselle lomakkeelle aineiston yleiskuvausta varten. Paaasiallisena
tutkimusaineistona ovat haastatteluiden aanitallenteista aukikirjoitetut litteraatiot, joista poistetaan
kaikki tunnistetiedot. Tutkimukseen osallistuneille henkiléille luodaan peitenimet tai koodi (pseu-
donymisointi). Haastatteluiden aanitallenteet ja haasteltavien vahvat tunnistetiedot havitetaan, kun
haastattelu on litteroitu. Litteroinnit tehdd&n mahdollisimman pian kunkin haastattelun jalkeen.
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HenkilGtietojen poistaminen aineistosta tapahtuu siten, ettd vahvat henkilotiedot (nimi, yhteystieto
ja hyvinvointialueen tai muun tyénantajaorganisaation nimi) poistetaan kokonaan. Epasuoria tun-
nistetietoja (esim. sukupuoli, koulutus, ammattinimike, tyétehtéava ja tyéuran pituus) ryhmitellaan
isommiksi luokiksi niin, ettei yksittaisid haastateltavia voi tunnistaa.

Tutkimukseen osallistuvilta pyydetdan suostumus aineiston ja henkildtietojen sailytykseen. Tutki-
muksessa saadut henkildtiedot pidetd&n ehdottoman luottamuksellisina ja niihin on paasy ainoas-
taan hankkeen tutkijoilla, jotka sitoutuvat henkil6tietojen luottamukselliseen kasittelyyn.

Tutkimusaineistoa kasitelladn huolellisesti ja sen sailyttdmisen tietosuojaan kiinnitetdan erityista
huomiota. Aineiston litterointiin voidaan kayttaa ulkopuolista palveluntuottajaa, joka on sitoutunut
aineiston luottamukselliseen k&sittelyyn ja vaitioloon. Pseudonymisoidun tutkimusaineiston analy-
sointiin voidaan kayttaa kvalitatiivisen aineiston analyysiohjelmia (Nnivo tai Atlas.ti).

Litteroituun tutkimusaineistoon, josta on poistettu tunnistetiedot, voidaan myontaa tutkimuslupa Tu-
run yliopiston ja Diakonia-ammattikorkeakoulun vélisen sopimuksen mukaisesti tutkijoille tai tut-
kinto-opiskelijoille, jotka osallistuvat hankkeen tutkimustoimintaan. Aineisto on jatkokaytettavissa
hankkeen tyéryhman kesken ja yhteisella sopimuksella. Aineistoa ei luovuteta ulkopuolisille tutki-
joille.
9. Erityiset henkilotietoryhmat (arkaluontoiset henkilotietoryhmat)
Tutkimuksessa ei kasitelld erityisid henkilttietoryhmia.
10.Henkilotietojen kerddmisen lahteet
Henkildtiedot saadaan tutkimuksen osallistujiksi ilmoittautuneilta itseltaan. Tutkimusaineisto sisal-
taa tutkimukseen osallistuvilta kerattavan taustatietolomakkeen seké haastatteluiden kautta kera-
tyn aineiston.
11. Henkildtietojen siirtaminen ja jakaminen kolmansille osapuolille
Henkiltietoja ei siirreta tutkimusryhman ulkopuolelle. Litteraatiota toteuttava palveluntuottaja, joka
on sitoutunut aineiston luottamukselliseen ja tietoturvalliseen kasittelyyn, on tutkimushankkeen ul-
kopuolinen osapuoli.
12. Henkilotietojen siirtaminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Henkiltietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
13. Automaattinen paattksenteko ja noudatettavat suojatoimet
Automaattista paatdoksentekoa ei toteuteta kasiteltaviin henkildtietoihin.
Henkilétietoihin sovelletaan seuraavia suojatoimia:
Aineisto on salassa pidettavaa.
Kirjalliseen materiaaliin sovellettavat suojatoimet:
Haastatteluaineisto pseudonymisoidaan eli tunnistetiedot korvataan peitenimilla tai
koodeilla. Haastattelujen litteraatioita sailytetdén eri paikassa kuin taustatieto- ja

suostumuslomakkeita.
IT-jarjestelmissa toteutettava henkilttietojen kasittely:
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Aineisto on tallennettu Turun yliopistoissa siten, etta aineistoon paasevat kasiksi vain
hankkeen nimetyt tutkijat. Paasy aineistoon vaatii henkilokohtaisen kayttajatunnuk-
sen, salasanan ja kaksivaiheisen tunnistautumisen. Pseudonymisoitu haastatteluai-
neisto, josta on poistettu kaikki tunnistettava tieto, sailytetadn tutkimushankkeen
paattymisen jalkeen 10 vuoden ajan Turun yliopiston tietoturvallisella verkkopalveli-
mella mahdollista jatkotutkimusta varten.

Suorien tunnistetietojen kasittely:

Suorat tunnistetiedot poistetaan analysointivaiheessa.
[1 Analysoitava aineisto sisaltaa suorat tunnistetiedot.

14. Henkilotietojen kasittely tutkimuksen pééattymisen jalkeen
Tutkimusaineisto arkistoidaan:

Xilman tunnistetietoja
Cltunnistetiedoin

Pseydonymisoitu tutkimusaineisto tallennetaan Turun yliopiston verkkolevylle kymmeneksi vuo-
deksi hankkeen paattymisen jalkeen. Haastattelujen litteraatioiden lisdksi sailytetaéan taustatietolo-
makkeista koottu erillinen tiedosto seké suostumuslomakkeet. Kaikki em. aineistot ja tiedot tuho-
taan 10 vuoden kuluttua hankkeen paattymisesta.

15. Oikeutesi rekisterdityna seka naihin tehtavat poikkeamat

Haastateltavat voivat ottaa yhteyttd saadakseen lisaa tietoja heidan tietosuoja-asetuksen mukai-
sista oikeuksistaan:

Merja Anis

Assistentinkatu 7, 20500 Turku
+358 50 570 8673
merja.anis@utu.fi

Turun yliopiston tietosuojavastaava
+358 29 450 3009, dpo@utu.fi

Rekistertidyn oikeuksiin tehtavat poikkeamat

Tietosuoja-asetuksen seka kansallisen tietosuojalain nojalla rekisterdidyn oikeuksiin voidaan tehda
tiettyja poikkeamia, kun henkilttietojen kasittelyperusteena toimii tieteellinen tutkimus ja oikeuksien
toteuttaminen tekisi kasittelyn tarkoituksen (tassa tapauksessa tieteellisen tutkimuksen) joko mah-
dottomaksi tai aiheuttaisi huomattavaa haittaa kasittelylle.

Tarve tehda poikkeamia rekisterdityjen oikeuksiin arvioidaan aina tapauskohtaisesti. TAman tieto-
suojaselosteen tutkimuksessa on todennakoisesti tarpeen tehda poikkeamia seuraaviin rekisteroity-
jen oikeuksiin:

[] Oikeus saada paasy tietoihin (Artikla 15)

[] Oikeus tietojen oikaisemiseen (Artikla 16)

[] Oikeus tietojen poistamiseen (Artikla 17)

[] Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (Artikla 18)
Oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta (Artikla 20)
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[] Vastustamisoikeus (Artikla 21)

Haastatteluun osallistuneen oikeutta ja mahdollisuutta tarkistaa tietonsa harkitaan tapauskohtaisesti.
Mikéli haastateltava pystyy tarjoamaan riittdvat tunnistetiedot haastattelusta ja tutkimushankkeen
johtaja pystyy haastateltavan luotettavasti identifioimaan, voidaan kyseisen haastattelun litteraatio
luovuttaa haastateltavan tarkistettavaksi tai poistaa se. Haastateltava ei voi itse siirtaa tietoja yliopis-
ton jarjestelmasta. Julkaistuihin tutkimuksiin ei ole mahdollista tehd& oikaisuja tai poistoja. Rekiste-
réity voi olla yhteydesséa hankkeen vastuuhenkildon, Merja Anikseen, mikali toivoo tietojensa tarkis-
tamista tai poistamista.

Oikeus valituksen tekemiseen

Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle, jos koet, ettd henkilttietojasi on kasitelty so-
veltuvan tietosuojalainsdddannon vastaisesti.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Puhelinvaihde: 029 566 6700

Séahkdposti (kirjaamo): tietosuoja(at)om.fi
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