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TYYTYVAISYYS HALLITUKSEEN ON LASKENUT 2000-LUVULLA

Suomalaisten luottamus julkiseen hallintoon on melko vahva
ja arvio hallinnon laadusta on ollut kansainvalisessa vertai-
lussa perinteisesti hyvalla tasolla. Luottamus poliittiseen paa-
toksentekoon, kuten puolueisiin tai hallitukseen, on kuitenkin
heikompaa kuin luottamus julkiseen hallintoon (1,2).

Erityisen tarkeda on tutkia tyytyvaisyyttd niissd ryhmissa,
joilla on muita suurempi riski kohdata sosiaalisia ongelmia.
Riskia lisdavat esimerkiksi sairaus, taloudelliset vaikeudet,
maahanmuuttajatausta ja sosiaaliturvan tarve (3). Sosiaalisia
ongelmia kohtaavat ovat muita riippuvaisempia hyvinvointi-
valtion tuesta, ja heilla voi olla erityinen kayttajan nakokul-
ma jarjestelman toimivuuteen. Siksi on tarkeaa tutkia, miten
nama ryhmat arvioivat poliittisen paatéksenteon onnistunei-
suutta.

Tutkimuksessamme tarkastelimme tyytyvaisyyttd hallituk-
seen neljassa Pohjoismaisessa hyvinvointivaltiossa vuosina
2002-2016, ja vertailimme naiden ryhmien mielipiteita.

Suomalaisten tyytyvaisyys hallitukseen laskenut

Tyytyvéisyys hallitukseen on Suomessa ja Tanskassa laske-
nut (kuvio 1). Ruotsissa tyytyvaisyys nousi vuoteen 2010 asti,

* Suomalaisten tyytyvaisyys maan hallituk-
seen laski vuosina 2002-2016.

» Tyytyvaisyys hallitukseen laski myds Tans-
kassa. Sen sijaan Norjassa tyytyvaisyys
kasvoi vuoteen 2012 asti ja Ruotsissa 2010
asti, minka jalkeen se on laskenut.

» Tyytyvaisimpia hallitukseen ovat maasta
riippumatta maahanmuuttajat.

» Vahiten tyytyvaisia ovat ne, jotka ovat kar-
sineet taloudellisista vaikeuksista ja joiden
toimeentulo on sosiaaliturvan varassa.

minka jalkeen se on laskenut. Norjassa tyytyvaisyys on nous-
sut. Tyytyvaisyys putosi Suomessa etenkin vuosien 2012 ja
2014 valilla.

Vuonna 2002 tyytyvaisyys hallitukseen oli korkeimmillaan
Suomessa ja Tanskassa, matalinta taas Norjassa. Vuonna
2014 maiden jarjestys oli painvastainen: tyytyvaisyys halli-
tukseen oli silloin korkeimmillaan Norjassa ja Ruotsissa, toi-
siksi matalinta Tanskassa ja matalinta Suomessa. Vuoteen
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Kuvio 1. Tyytyvaisyys hallitukseen Pohjois-
maissa 2002-2016 asteikolla 0-10. Huom.
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Kuvio 2. Tyytyvaisyys hallitukseen Pohjoismaissa 2002—-2016 asteikolla 0-10. Huom. Tanska ei osallistunut aineiston keruuseen vuonna 2016.

2016 tultaessa norjalaiset ovat pysyneet tyytyvaisimpina
maansa hallitukseen, mutta ruotsalaiset ja suomalaiset
ovat lahentyneet arvioissaan toisiaan. Muutokset saattavat
jossain maarin liittyd maiden taloudellisiin ja poliittisiin ke-
hityskulkuihin.

Maahanmuuttajat tyytyvaisimpia

Tarkasteltujen ryhmien valiset erot ovat maasta riippumatta
paaosin samankaltaiset (kuvio 2). Tyytyvaisimpia hallituk-
seen ovat maahanmuuttajat, joiden myodnteiset asenteet
poikkeavat etenkin Suomessa ja Norjassa selvasti vaeston
keskiarvosta. Norjassa maahanmuuttajien tyytyvaisyys ei
kuitenkaan en&a vuonna 2016 eronnut koko vaeston kes-
kimaaraisesta tyytyvaisyydesta. Myés Suomessa maahan-
muuttajien tyytyvaisyyden ero vaeston keskimaaraiseen
tyytyvaisyyteen oli kaventunut.

Aikaisemmassa tutkimuksessa onkin havaittu, ettd etenkin
ensimmaisen sukupolven maahanmuuttajat ovat tyytyvai-
sia politikkaan, mika saattaa liittya Iahtomaahan perus-

tuviin mataliin odotuksiin (4). Ruotsissa ja Tanskassa maahan-
muuttajien tyytyvaisyys on ollut useimmiten vaestdkeskiarvon
tuntumassa.

Taloudelliset vaikeudet ja tyytymattomyys
kulkevat kasi kadessa

Etenkin Suomessa tyytymattémimpia hallitukseen ovat olleet
taloudellisista vaikeuksista karsivat ja sosiaaliturvan varassa
olevat kansalaiset. Suomessa koko vaeston keskimaarainen
tyytyvaisyys hallitukseen nousi vuosina 2014 ja 2016, mutta ta-
loudellisia vaikeuksia kokevien arviot eivat parantuneet vastaa-
vasti.

Aikaisemmassa tutkimuksessa onkin havaittu, etta sosiaalitur-
van varassa olevat pitdvat muita todennakdisemmin sosiaali-
turvajarjestelmaa ongelmallisena ja etuuksia liian niukkoina (5).
Kuitenkin Suomessa sosiaaliturvan varassa elavat ovat olleet
tyytyvaisempia kuin taloudellisia vaikeuksia kokeneet. Sen si-
jaan sairaat ovat yleensa vain hieman keskivertoa tyytymatto-
mampia hallitukseen.



Yhteenveto

Tulosten perusteella suomalaisten tyytyvaisyys hallitukseen
on laskenut vuosina 2002-2016. Tyytyvaisimpia hallitukseen
ovat lapi tarkastelujakson olleet maahanmuuttajat ja tyyty-
mattdmimpia taloudellisista vaikeuksista karsivat. Aiempien
tutkimusten mukaan maahanmuuttajat pitavat hyvinvointival-
tion velvollisuuksia kansalaisiaan kohtaan pienempind kuin
muut ryhmat. Taloudellisista vaikeuksista karsivat ja tulonsiir-
tojen varassa olevat taas pitavat naita velvollisuuksia muita
suurempina (3). Tuloksemme ovat sopusoinnussa taman ha-
vainnon kanssa.

Paatoksenteossa tulisi huomioida taloudellisia vaikeuksia ko-
kevien ja sosiaaliturvan varassa elavien nakokulma erityisesti
taloudellisen epavarmuuden aikoina.

Tyytyvéisyys hallitukseen voi mitata jarjestelméan toimivuuden
lisaksi myos sita koskevia mielikuvia. Kansalaisten tyytyvai-
syys hallitukseen voi vaihdella myds kyselyajankohdan halli-
tustilanteen mukaan (1). Jatkossa olisikin tarkea seurata, mi-
ten kansalaisten tyytyvaisyys hallitukseen kehittyy, ja kayttaa
tarkastelussa tarkempia mittareita.

Lisatietoja:

Nain tutkimus tehtiin

Tulokset perustuvat kahden vuoden valein toteutettavaan
eurooppalaiseen sosiaalitutkimukseen (European Social Sur-
vey, ESS). Tyytyvaisyytta hallitukseen on kysytty asteikolla
0-10 (0 = darimmaisen tyytymaton, 10 = aarimmaisen tyyty-
vainen) kysymyksella: "Kuinka tyytyvainen olette siihen, mi-
ten Suomen nykyinen hallitus hoitaa tehtavansa?”

Sairautta mitattiin kysymyksella "Vaikeuttaako paivittaista ela-
maanne jokin pitkdaikainen sairaus, vamma tai mielenterve-
yden ongelma?”, taloudellisia vaikeuksia kysymyksella "Mika
seuraavista kuvauksista on lahimpana sita, minkalaiset koti-
taloutenne tulot ovat talld hetkelld?”, maahanmuuttotaustaa
kysymyksella "Oletteko syntynyt Suomessa?” ja riippuvuutta
tulojensiirroista kysymyksella "Jos mietitte koko kotitalouten-
ne jasenten tuloja, mika on kotitaloutenne paaasiallisin toi-
meentulon 1ahde?”.
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